REGULAMIN SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
POLSKIEGO ZWIAZKU GOLFA
»PZG EAGLE 2.0”

§1
Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla zasady i warunki korzystania z systemu
informatycznego Polskiego Zwigzku Golfa ,PZG EAGLE 2.0” dziatajgcego pod adresem
internetowym: https://eagle2.pzgolf.pl/admin/ (dalej: ,System”).
Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (dalej: ,Ustawa o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng”).
System jest witasnos$cig Polskiego Zwigzku Golfa z siedzibg w Warszawie (adres siedziby: Aleje
Jerozolimskie 65/79 lok. 3211, 00-697 Warszawa), wpisanego do rejestru stowarzyszen, innych
organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki
zdrowotnej Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000117289,
posiadajgcym NIP: 1181389478, numer REGON: 010345636 (dalej: ,Ustugodawca” lub ,PZG”).
Kontakt z Ustugodawcg jest mozliwy za pomoca:

1) poczty elektronicznej - pod adresem: biuro@ polski.golf;

2) poczty tradycyjnej — pod adresem: Aleje Jerozolimskie 65/79 lok. 3211, 00-697 Warszawa;

3) telefonu—pod numerem: 22 630 55 60.
W ramach wykonywanej dziatalnosci, Ustugodawca $wiadczy na rzecz Uzytkownikdéw ustugi
wskazane w Regulaminie.
Przed rozpoczeciem korzystania z Systemu, Uzytkownik zobowigzany jest zapoznac¢ sie z
Regulaminem oraz Politykg prywatnosci.
Uzytkownicy mogg korzysta¢ z Systemu takze za posrednictwem aplikacji mobilnej (dalej:
,Aplikacja”). Postanowienia Regulaminu dotyczgce czynnosci Uzytkownikéw podejmowanych w
Systemie stosuje sie do czynnosci podejmowanych przez nich za posrednictwem Aplikacji.

§2.
Definicje
Uzyte w Regulaminie wyrazy pisane wielka literg majg nastepujgce znaczenie:

1) Akademia golfa - osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktorej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnos¢ prawng, prowadzgca dziatalnos¢ w
zakresie organizacji i prowadzenia szkolen majgcych na celu nauke i podnoszenie
umiejetnosci gry w golfa, w tym kurséw i egzamindw na Zielong Karte;

2) Aplikacja - termin zdefiniowany w § 1 ust. 7 Regulaminu;

3) DzienA roboczy - dzien niebedacy sobotg, niedzielg lub innym dniem wolnym od pracy w
rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy;

4) @Gracz - Gracz zrzeszony, Gracz niezrzeszony (ZK), Gracz niezrzeszony lub Gracz turniejowy;

5) Gracz niezrzeszony - osoba fizyczna niebedaca cztonkiem PZG;

6) Gracz niezrzeszony (ZK) - osoba fizyczna niebedaca cztonkiem PZG oraz bedaca
posiadaczem Zielonej Karty, a takze osoba fizyczna, ktéra zdata egzamin uprawniajgcy do
otrzymania Zielonej Karty;

7) Gracz turniejowy - osoba fizyczna niebedaca cztonkiem PZG oraz bedgca uczestnikiem
Turnieju golfowego, a takze osoba fizyczna niebedgca cztonkiem PZG, ktéra podjeta
dziatania w celu dokonania rejestracji na Turniej golfowy;

8) Gracz zrzeszony - osoba fizyczna bedaca cztonkiem Klubu golfowego zrzeszonego w PZG
oraz bedaca posiadaczem aktywnej Karty HCP PZG;

9) Gracz/Uzytkownik niepetnoletni (dalej takze: ,niepetnoletni”) - Gracz/Uzytkownik
nieposiadajacy petnej zdolnosci do czynnosci prawnych;



10) Instruktor - osoba fizyczna bedaca szkoleniowcem, cztonkiem PGA Polska lub posiadajgca
licencje instruktorskg PZG;

11) Karta HCP - dokument potwierdzajgcy aktualne umiejetnosci Gracza zrzeszonego w zakresie
gry w golfa oraz przynaleznos¢ Gracza zrzeszonego do Klubu golfowego zrzeszonego w PZG;

12) Klub golfowy - osoba prawna zrzeszajgca Graczy zrzeszonych oraz prowadzaca dziatalnos¢
zwigzang z gra golfa, obejmujacg w szczegdlnosci prowadzenie Obiektéw golfowych oraz
organizacje Turniejéw golfowych;

13) Kodeks cywilny - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;

14) Konsument - osoba fizyczna dokonujaca z Ustugodawca czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowsg;

15) Konto - panel tworzony przez Ustugodawce w Systemie, umozliwiajacy Uzytkownikowi
korzystanie z jego funkcjonalnosci. Wyrdznia sie:

a) Konto Instruktora - Konto prowadzone dla Uzytkownika instruktora,

b) Konto instytucjonalne - Konto prowadzone dla Uzytkownika instytucjonalnego,
c) Konto niepetne - Konto prowadzone dla Uzytkownika niepetnego,

d) Konto petne - Konto prowadzone dla Uzytkownika petnego;

16) Licencja - termin zdefiniowany § 15 Regulaminu;

17) Newsletter - tres¢ cyfrowa w rozumieniu przepiséw Ustawy o prawach konsumenta,
obejmujgca informacje handlowe dotyczace dziatalnosci PZG oraz ustug Partneréw;

18) Niezgodno$¢ - niezgodnos¢ Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego z Umowag dotyczaca jego
dostarczania (kryteria oceny zgodnosci Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego z Umowg
dotyczacy jego dostarczania okresla art. 43k ust. 1-2 Ustawy o prawach konsumenta);

19) Obiekt golfowy - zagospodarowany obszar przeznaczony do gry w golfa;

20) Opiekun - przedstawiciel ustawowy Gracza/Uzytkownika niepetnoletniego;

21) Organizator Turnieju golfowego - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnosé prawng,
organizujgca Turniej golfowy;

22) PGA - Stowarzyszenie Instruktoréw Golfa - PGA Polska z siedzibg w Warszawie (adres
siedziby: Aleje Jerozolimskie 65/79 lok. 3270, 00-697 Warszawa), wpisane do rejestru
stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych
publicznych zaktaddow opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000071399, posiadajgce NIP: 584244413;

23) Polityka prywatnoéci - dokument zawierajgcy informacje o przetwarzaniu danych
osobowych przez Ustugodawce;

24) Przedmiot $wiadczenia cyfrowego — Ustuga Konta lub Newsletter;

25) Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktorej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnos¢ prawng, prowadzaca
we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg lub zawodowsa;

26) Przedsiebiorca na prawach Konsumenta - osoba fizyczna prowadzgca we wtasnym imieniu
dziatalnos¢ gospodarczg lub zawodowa, ktéra zawarta z Ustugodawcg umowe bezposrednio
zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, nieposiadajgcg jednak dla tej osoby charakteru
zawodowego, wynikajagcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej;

27) PZG - termin zdefiniowany w § 1 ust. 2 Regulaminu;

28) Regulamin - termin zdefiniowany w § 1 ust. 1 Regulaminu;

29) Sezon - okres rozgrywek sportowych w golfa trwajacy od dnia 1 stycznia do dnia 31 grudnia
kazdego roku kalendarzowego;

30) Subskrybent - osoba bedgca Konsumentem, Przedsiebiorcg albo Przedsiebiorca na prawach
Konsumenta, ktdra zawarta z Ustugodawcg Umowe o dostarczanie Newslettera lub podjeta
dziatania zmierzajgce do jej zawarcia. Do Subskrybenta stosuje sie odpowiednio



postanowienia Regulaminu dotyczace Uzytkownika (z wyfgczeniem postanowien
dotyczacych Umowy), chyba ze Regulamin wyraznie stanowi inaczej;

31) System - termin zdefiniowany w § 1 ust. 1 Regulaminu;

32) Tresdci - wszelkie informacje, dane i materiaty w jakiejkolwiek formie, opublikowane w
Systemie przez Uzytkownika w szczegdlnosci wizerunek i inne dane osobowe Uzytkownika
zapisane na Koncie;

33) Turniej golfowy - zawody wspdtzawodnictwa sportowego w golfie;

34) Umowa — umowa o dostarczanie ustugi cyfrowej w rozumieniu Ustawy o prawach
konsumenta, ktérej przedmiotem jest dostarczanie przez Ustugodawce na rzecz
Uzytkownika ustug cyfrowych polegajgcych w szczegdlnosci na (w zaleznosci od rodzaju
Uzytkownika): (i) utworzeniu i utrzymywaniu Konta (dalej: ,,Ustuga Konta”), (ii) umozliwieniu
rejestracji na Turnieje golfowe oraz (iii) umozliwieniu dokonywania rezerwacji Obiektu
golfowego. Wyrdznia sie:

a) Umowe o dostarczanie Ustugi Konta petnego,

b) Umowe o dostarczanie Ustugi Konta niepetnego,

c) Umowe o dostarczanie Ustugi Konta instruktora,

d) Umowe o dostarczanie Ustugi Konta instytucjonalnego (zakres ustug $wiadczonych
na podstawie tej Umowy ustalany jest przez Ustugodawce i Uzytkownika
instytucjonalnego w drodze indywidualnych uzgodnien);

35) Umowa o dostarczanie Newslettera - umowa o dostarczanie tresci cyfrowych w rozumieniu
przepisow Ustawy o prawach konsumenta, na podstawie ktérej Ustugodawca zobowigzuje
sie nieodptatnie dostarcza¢ Subskrybentowi Newsletter przez czas nieoznaczony, a
Subskrybent zobowigzuje sie dostarczy¢ Ustugodawcy dane osobowe;

36) Umowa o rezerwacje Obiektu golfowego - umowa zawierana pomiedzy Uzytkownikiem a
WOG, ktoérej przedmiotem jest odptatne udostepnienie Uzytkownikowi przez WOG
wybranego Obiektu golfowego w celu gry w golfa;

37) Ustawa o prawach konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta;

38) Ustawa o sporcie - ustawa z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie;

39) Ustawa o $wiadczeniu ustug droggy elektroniczng - termin zdefiniowany w § 1 ust. 2
Regulaminu;

40) Uzytkownik - Instruktor - Instruktor, ktéry zawart z Ustugodawca Umowe o dostarczanie
Ustugi Konta instruktora;

41) Uzytkownik - Uzytkownik petny, Uzytkownik niepetny, Uzytkownik instruktor lub
Uzytkownik instytucjonalny;

42) Uzytkownik instytucjonalny/Partner - Akademia golfa, Klub golfowy, Organizator Turnieju
golfowego, Wtasciciel Obiektu golfowego Iub inna osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej przepisy szczegdlne przyznajg
zdolno$¢ prawng, ktéra zawarta z Ustugodawcg Umowe o dostarczanie Ustugi Konta
instytucjonalnego;

43) Uzytkownik niepetny - Gracz niezrzeszony (ZK) lub Gracz niezrzeszony, ktéry zawart z
Ustugodawca Umowe o dostarczanie Ustugi Konta niepetnego;

44) Uzytkownik petny - Gracz zrzeszony, ktory zawart z Ustugodawcg Umowe o dostarczanie
Ustugi Konta petnego;

45) Wiasciciel Obiektu golfowego (dalej takze: ,WOG”) - osoba fizyczna, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej przepisy szczegdlne
przyznajg zdolnos¢ prawng, uprawniong do dysponowania Obiektem golfowym i zawierania
dotyczacych go Umdw o rezerwacje Obiektu golfowego;

46) Zielona Karta - dokument potwierdzajgcy ukoriczenie przez Gracza szkolenia obejmujgcego
wiedze na temat regut i etykiety gry w golfa oraz podstawowe umiejetnosci w zakresie gry
w golfa, a takze zdanie egzaminu potwierdzajgcego nabycie ww. wiedzy i umiejetnosci.

§3.



Wymagania techniczne

W celu prawidtowego korzystania przez Uzytkownikdw z Systemu, niezbedne jest tacznie:

1) potaczenie z siecig Internet;

2) posiadanie urzadzen pozwalajgcych na korzystanie z zasobdw sieci Internet;

3) korzystanie z aktualnej wersji przegladarki internetowej, akceptujacej pliki typu cookies;

4) posiadanie aktywnego konta poczty elektroniczne;j.
W ramach Systemu zabronione jest korzystanie przez Uzytkownikdw z wiruséw, botdw, robakow
badz innych koddéw komputerowych, plikdw lub programdéw (w szczegdlnosci automatyzujgcych
procesy skryptéw i aplikacji badz innych kodow, plikéw lub narzedzi).
Ustugodawca informuje, ze wykorzystuje kryptograficzng ochrone transferu elektronicznego oraz
tresci cyfrowych przez zastosowanie wiasciwych S$rodkéw logicznych, organizacyjnych i
technicznych, w szczegdlnosci w celu uniemozliwienia dostepu osobom trzecim do danych, w tym
przez szyfrowanie SSL, stosowanie haset dostepu oraz programdéw antywirusowych czy przeciw
niechcianemu oprogramowaniu.
Ustugodawca informuje, ze pomimo stosowania zabezpieczen, o ktérych mowa ust. 3 powyzej
korzystanie z sieci Internet oraz ustug Swiadczonych drogg elektroniczng moze by¢ zagrozone
dostaniem sie do systemu teleinformatycznego oraz urzadzenia Uzytkownika szkodliwego
oprogramowania lub uzyskaniem dostepu do danych znajdujgcym sie na tym urzadzeniu przez
osoby trzecie. W celu zminimalizowania powotanego zagrozenia Ustugodawca zaleca stosowanie
programoéw antywirusowych lub srodkdéw chronigcych identyfikacje w sieci Internet.

§ 4.
Ogdlne zasady korzystania z Systemu
Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Systemu w sposéb zgodny z przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego, postanowieniami Regulaminu, a takze z dobrymi obyczajami.
Dostarczanie przez Uzytkownika Tresci o charakterze bezprawnym jest zabronione. Za Tresci, o
ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, uznaje sie w szczegdlnosci Tresci:
1) zniestawiajgce lub zniewazajgce podmioty trzecie;

2) naruszajgce dobra osobiste podmiotow trzecich;
3) naruszajgce prawa autorskie lub prawa wtasnosci przemystowej podmiotéw trzecich;
4) o charakterze nieuczciwej reklamy w rozumieniu art. 16 ustawy z dnia z dnia 16 kwietnia

1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji lub nieuczciwej praktyki rynkowej w
rozumieniu ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom
rynkowym;
5) nawotujgce do popetnienia czynu zabronionego lub pochwalajgce popetnienie takiego
czynu;
) propagujace lub pochwalajgce rasizm, nazizm, faszyzm i komunizm;
) propagujace lub pochwalajgce dyskryminacje z jakiegokolwiek powodu;
) erotyczne lub pornograficzne;
9) zawierajgce stowa powszechnie uznane za obrazliwe.
Uzytkownik zobowigzany jest do powstrzymania sie od dziatan mogacych zaktéci¢ korzystanie z
Systemu lub naruszajgcych przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego, postanowienia
Regulaminu, dobre obyczaje Ilub prywatnos¢ innych Uzytkownikow. W szczegdlnosci,
niedopuszczalne sg jakiekolwiek dziatania Uzytkownikéw zwigzane z wykorzystywaniem uzyskanych
za posrednictwem Systemu informacji dotyczacych innych UZzytkownikow, w tym dziatania
polegajgce na wykorzystaniu Systemu lub informacji uzyskanych za pomocg Systemu w celu
nieuprawnionego rozsytania informacji handlowe;j.
Ustugodaweca informuje, a Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze zachowanie zgodnosci Ustugi
Konta z Umowag nie wymaga instalowania przez Uzytkownika jej aktualizacji.

[N}

§5.
Utworzenie i korzystanie z Konta petnego



1. Utworzenie Konta petnego oraz wydanie Karty HCP nastepuje na wniosek ztozony przez Klub
golfowy, do ktérego nalezy Gracz zrzeszony.

2. W celu utworzenia Konta petnego oraz wydania Karty HCP, Klub golfowy:

1) wprowadza do Systemu zawarte we wniosku dane Gracza zrzeszonego, obejmujace:

a) imie i nazwisko,

b) date urodzenia,

c) adres poczty elektronicznej,
d) handicap poczatkowy;

2) wysyta pod adres poczty elektronicznej Gracza zrzeszonego link do formularza
rejestracyjnego.

3. W przypadku, gdy Gracz zrzeszony jest niepetnoletni, Klub golfowy:

1) wprowadza do Systemu zawarte we wniosku dane niepetnoletniego Gracza zrzeszonego,
obejmujace:

a) imie i nazwisko Opiekuna,

b) adres poczty elektronicznej Opiekuna,

c) date urodzenia Gracza niepetnoletniego,

d) imie i nazwisko Gracza niepetnoletniego,

e) adres poczty elektronicznej Gracza niepetnoletniego,
f) handicap poczatkowy Gracza niepetnoletniego;

2) wysyta pod adres poczty elektronicznej Opiekuna link do formularza rejestracyjnego.

4. Link, o ktérym mowa w ust. 2-3 powyzej, powinien zosta¢ wykorzystany do utworzenia Konta
petnego w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia jego wystania, nie pdzniej jednak niz do zakonczenia
aktualnie trwajgcego Sezonu. W przypadku bezskutecznego uptywu terminu, o ktérym mowa w
zdaniu poprzedzajagcym, Ustugodawca moze uniewazni¢ przestany link, czego skutkiem jest
automatyczne usuniecie z Systemu wprowadzonych do niego danych Gracza zrzeszonego.

5. Po otrzymaniu linku, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 2 powyzej, Gracz zrzeszony:

1) weryfikuje swoje dane wpisane w formularzu;

2) uzupetnia formularz o nastepujgce dane:

a) pte¢,

b) przynalezno$¢ narodowa,

c) numer telefonu,

d) adres do korespondencji (nazwa ulicy, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy,
miejscowos¢é, region/wojewddztwo, kraj);

3) obowigzkowo zaznacza pola wyboru przy o$wiadczeniu o zapoznaniu sie z Regulaminem i
Politykg prywatnosci oraz akceptacji ich postanowien, a takze oswiadczeniach wskazanych
w ust. 7 ponizej;

4) moze dobrowolnie zaznaczy¢ pole wyboru przy oswiadczeniu o wyrazeniu zgody na
otrzymywanie informacji marketingowych wysytanych przez PZG i inne wskazane podmioty
za pomocg poczty elektronicznej;

5) potwierdza prawidtowos¢ danych wpisanych w formularzu oraz ztozenie obowigzkowych
os$wiadczen poprzez klikniecie opcji ,,zapisz”, czego skutkiem jest przestanie formularza do
PZG.

6. Po otrzymaniu linku, o ktorym mowa w ust. 3 pkt 2 powyzej, Opiekun Gracza niepetnoletniego:

1) weryfikuje dane Gracza niepetnoletniego wpisane w formularzu;

2) uzupetnia formularz o nastepujgce dane:

a) pte¢,

b) przynaleznos$¢ narodowa,

¢) numer telefonu,

d) adres do korespondencji (nazwa ulicy, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy,
region/wojewddztwo, miejscowo$é, kraj);



7.

8.

10.

11.

3) obowigzkowo zaznacza pola wyboru przy o$wiadczeniu o zapoznaniu sie z Regulaminem i
Polityka prywatnosci oraz akceptacji ich postanowien, a takze oswiadczeniach wskazanych
w ust. 7 ponizej;

4) moze dobrowolnie zaznaczy¢ pole wyboru przy oswiadczeniu o wyrazeniu zgody na
otrzymywanie informacji marketingowych wysytanych przez PZG i inne wskazane podmioty
za pomocg poczty elektronicznej;

5) potwierdza prawidtowos$¢ danych wpisanych w formularzu oraz ztozenie obowigzkowych
os$wiadczen poprzez klikniecie opcji ,,zapisz”, czego skutkiem jest przestanie formularza do
PZG.

Klikniecie przez Gracza zrzeszonego opcji ,zapisz” jest rownoznaczne ze ztozeniem przez niego
oswiadczenia, ze:

1) dane podane przez niego w formularzu sg kompletne i zgodne ze stanem faktycznym;

2) zapoznat sie z Regulaminem i Politykg prywatnosci oraz akceptuje ich postanowienia;

3) nie posiada przeciwwskazan zdrowotnych do uczestnictwa we wspdtzawodnictwie
sportowym w golfie organizowanym przez PZG lub z jego upowaznienia i pod jego
auspicjami, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;

4) zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw i postanowien Regut Gry w Golfa i Regut
Statusu Amatora wydawanych przez R&A Rules Ltd. oraz statutu, regulaminéw i uchwat PZG
oraz do poddania sie odpowiedzialnosci dyscyplinarnej za ich naruszenie.

W przypadku, gdy Gracz zrzeszony jest niepetnoletni, oswiadczenia wskazane w ust. 7 powyzej
sktada w jego imieniu Opiekun poprzez klikniecie opcji ,,zapisz”.

Po przestaniu wypetnionego formularza do PZG przez Gracza zrzeszonego (a w przypadku Gracza
niepetnoletniego — jego Opiekuna), Klub golfowy powinien uisci¢ na rzecz PZG optate z tytutu
wydania Karty HCP. Uiszczenie opfaty, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, nastepuje zgodnie
z warunkami okreslonymi w § 12 Regulaminu. Po uiszczeniu przez Klub golfowy optaty, o ktérej
mowa w niniejszym ust. 9, Ustugodawca:

1) dokonuje aktywacji Konta petnego oraz Karty HCP, o czym niezwtocznie zawiadamia Gracza
Zrzeszonego za pomocg poczty elektronicznej;

2) wystawia fakture z tytutu uiszczenia opfaty oraz udostepnia jg Klubowi golfowemu za
pomoca Systemu.

W chwili otrzymania zawiadomienia, o ktorym mowa w ust. 9 powyzej, pomiedzy Ustugodawcg a
Graczem zrzeszonym dochodzi do zawarcia Umowy o dostarczanie Ustugi Konta petnego na czas
oznaczony (do dnia 31 stycznia roku kalendarzowego nastepujgcego po zakonczeniu Sezonu, w
trakcie ktorego zostata zawarta Umowa o dostarczanie Ustugi Konta petnego), a Gracz zrzeszony
staje sie Uzytkownikiem petnym.

Niezwtocznie po zawarciu Umowy o dostarczanie Ustugi Konta petnego, Uzytkownik petny uzyskuje,
z zastrzezeniem ust. 12 ponizej, dostep do funkcjonalnosci Konta petnego obejmujgcych:

~

przeglgdanie dokumentdw dotyczacych dziatalnosci wiadz PZG;

przeglagdanie Regut Gry w Golfa;

przegladanie opublikowanych w Systemie rankingdw i statystyk;

wyszukiwanie i przeglgdanie danych innych Uzytkownikéw;

przegladanie Turniejéw golfowych i rejestracja na nie;

dokonywanie rezerwacji gry na Obiekcie golfowym;

przegladanie danych dotyczacych wtasnych cztonkostw oraz wykupionych pakietéw gier na
Obiektach golfowych

oo

1) przegladanie danych zapisanych na Koncie petnym oraz ich edycja;
2) zapisanie na Koncie petnym zdjecia profilowego;
3) przegladanie aktualnosci dotyczgcych golfa publikowanych przez PZG;
4) przegladanie historii wtasnego handicapu;
5) korzystanie z elektronicznej karty handicapowej;
6) kalkulator handicapu;
)
)
)

Y]

10
11
12
13

O — — =



12.

13.

14.

15.

16.

17.
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19.

20.

21.

14) przegladania danych dotyczacych rezerwacji gier, ktérych Uzytkownik petny jest
uczestnikiem.
Konto petne Uzytkownika niepetnoletniego, ktéry nie ukonczyt 13 lat, nie obejmuje funkcjonalnosci
umozliwiajgcych dokonywanie przez tego Uzytkownika czynnosci prawnych, w szczegdlnosci
czynnosci wskazanych w ust. 11 pkt 11-12 powyzej. Czynnosci, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, powinny by¢ dokonywane przez Opiekuna bez wykorzystania funkcjonalnosci
Systemu. Ograniczenia wskazane w niniejszym ustepie ustajg z dniem ukonczenia przez
Uzytkownika niepetnoletniego 13 lat.
Rejestracja Uzytkownika petnego w Systemie umozliwia:
1) uczestnictwo Uzytkownika petnego we wspdtzawodnictwie sportowym organizowanym
przez PZG, z jego upowaznienia i pod jego auspicjami;

2) prowadzenie handicapu Uzytkownika petnego, ktérego posiadanie jest bezwzglednym
wymogiem uczestnictwa we wspotzawodnictwie sportowym w golfie amatorskim.
Warunkiem dostepu do Konta petnego jest posiadanie przez Uzytkownika petnego Karty HCP
wydanej na aktualny Sezon. Wydawanie Kart HCP na kolejne Sezony wymaga uiszczania przez Klub

golfowy optat ustalonych przez PZG.
Optata za wydanie Karty HCP na kolejny Sezon uiszczana jest przez Klub golfowy nie pdzniej niz w
dniu 31 stycznia roku kalendarzowego nastepujgcego po zakonczeniu poprzedniego Sezonu.
Uiszczenie optaty, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, skutkuje przedtuzeniem czasu trwania
Umowy o dostarczanie Ustugi Konta Petnego do dnia 31 stycznia kolejnego roku kalendarzowego.
Przedtuzenie czasu Umowy o dostarczanie Ustugi Konta Petnego, o ktorym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, nie wymaga powtdrnego dokonywania czynnosci wskazanych w ust. 1-8 powyze;j.
W przypadku braku uiszczenia optaty za kolejny sezon w terminie wskazanym w ust. 15 powyzej, z
dniem nastepujgcym po uptywie ostatniego dnia ww. terminu:
1) Umowa o dostarczanie Ustugi Konta petnego przeksztatca sie w Umowe o dostarczanie
Ustug Konta niepetnego;
2) Konto petne przeksztatca sie w Konto niepetne;
3) Uzytkownik petny staje sie Uzytkownikiem niepetnym.
PZG nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Uzytkownika petnego z tytutu nieuiszczenia przez Klub
golfowy optaty za kolejny sezon.
W przypadku uiszczenia przez Klub optaty za kolejny sezon, z dniem nastepujgcym po dniu
zaksiegowania optaty na rachunku bankowym PZG:
1) Umowe o dostarczanie Ustug Konta niepetnego przeksztatca sie w Umowe o dostarczanie
Ustugi Konta petnego;
2) Konto niepetne przeksztatca sie w Konto petne;
3) Uzytkownik niepetny staje sie Uzytkownik petnym.
Uzytkownik petny moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ Umowe o dostarczanie Ustugi Konta
petnego ze skutkiem natychmiastowym poprzez ztozenie Ustugodawcy os$wiadczenia o
wypowiedzeniu. Oswiadczenie, o ktorym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Uzytkownik moze ztozy¢
poprzez:
1) klikniecie opcji ,,Usun konto” na Koncie petnym;
2) wystanie oswiadczenia o wypowiedzeniu za pomocg poczty elektronicznej pod adres poczty
elektronicznej Ustugodawcy wskazany w Regulaminie;
3) wystanie oswiadczenia o wypowiedzeniu przesytkg pocztowg pod adres siedziby
Ustugodawcy wskazany w Regulaminie.
Ustugodawca usuwa Konto petne w terminie 14 Dni roboczych od dnia otrzymania o$wiadczenia, o
ktorym mowa w ust. 19 powyzej.
Ustugodawca moze wypowiedzie¢ Umowe o dostarczanie Ustugi Konta petnego z zachowaniem
okresu wypowiedzenia wynoszacego 7 (siedem) dni w przypadku powaznego naruszenia przez
Uzytkownika petnego chocby jednego z postanowien § 4 ust. 2 lub 3 Regulaminu. Dokonanie
wypowiedzenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, wymaga przestania przez Ustugodawce



za pomocg poczty elektronicznej stosownego os$wiadczenia zawierajgcego  przyczyne
wypowiedzenia. Po uptywie okresu wypowiedzenia, Konto petne jest usuwane z Systemu.

22. W trakcie trwania okresu wypowiedzenia, o ktdrym mowa w ust. 21 powyzej, Ustugodawca moze
zablokowac¢ Konto petne, jezeli jest to niezbedne w celu zapobiezenia dalszym naruszeniom
Regulaminu.

23. Niezaleznie od postanowien ust. 22 powyzej, Ustugodawca moze zablokowaé Konto petne na czas
oznaczony, nie dtuzszy niz 14 (czternascie) dni w przypadku naruszenia przez Uzytkownika petnego
chocby jednego z postanowien § 4 ust. 2 lub 3 Regulaminu, ktdére jednak nie stanowi powaznego
naruszenia, o ktérym mowa w ust. 21 powyzej.

24. Usuniecie Konta petnego (niezaleznie od przyczyny jego usuniecia) nie powoduje usuniecia z
Systemu danych Uzytkownika petnego obejmujgcych:

1) imie nazwisko;
2) date urodzenia;
3) przynaleznosc klubows;
4) przynaleznos¢ narodows;
5) historia handicapu;
6) pte¢;

)

~

uzyskane przez Uzytkownika petnego wyniki i rezultaty we wspétzawodnictwie sportowym;
8) dane o transakcjach dokonywanych przez Uzytkownika petnego za pomocg Systemu;
ktérych dalsze przetwarzanie jest warunkiem wykonywania przez Ustugodawce prawnych
obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw Ustawy o sporcie oraz przepiséw o rachunkowosci.

25. Zapisane w Systemie dane osobowe Opiekuna Gracza niepetnoletniego podlegajg usunieciu z
Systemu po osiggnieciu petnoletnosci przez tego Gracza.

26. Usuniecie Konta petnego (niezaleznie od przyczyny jego usuniecia) skutkuje brakiem mozliwosci
uczestniczenia przez Uzytkownika petnego we wspdtzawodnictwie sportowym organizowanym
przez PZG z jego upowaznienia i pod jego auspicjami oraz uniemozliwia prowadzenie handicapu
Uzytkownika petnego.

§6.
Utworzenie i korzystanie z Konta niepetnego przez Gracza niezrzeszonego (ZK)
1. Warunkiem utworzenia Konta niepetnego dla Gracza niezrzeszonego (ZK) oraz wydania mu Zielonej
Karty jest zdanie przez niego egzaminu uprawniajgcego do uzyskania Zielonej Karty oraz:
1) wprowadzenie do Systemu przez Akademie golfa, ktdra przeprowadzita egzamin, danych
Gracza niezrzeszonego (ZK) obejmujgcych:
a) imie i nazwisko;
b) adres poczty elektronicznej;
c) date przeprowadzenia egzaminu;
d) nazwe Akademii golfa;
e) imie i nazwisko Instruktora, ktéry przeprowadzit egzamin;
2) wysyta pod adres poczty elektronicznej Gracza niezrzeszonego (ZK) link do formularza
rejestracyjnego.
2. W przypadku, gdy Gracz niezrzeszony (ZK) jest niepetnoletni, Akademia golfa:
1) wprowadza do Systemu dane niepetnoletniego Gracza niezrzeszonego (ZK), obejmujace:
a) imie i nazwisko Opiekuna,
b) adres poczty elektronicznej Opiekuna,
c) imie i nazwisko Gracza niepetnoletniego,
d) adres poczty elektronicznej Gracza niepetnoletniego,
e) date przeprowadzenia egzaminu,
f) nazwe Akademii golfa,
g) imie i nazwisko Instruktora, ktéry przeprowadzit egzamin;
2) wysyta pod adres poczty elektronicznej Opiekuna link do formularza rejestracyjnego.



5.

6.

7.

Link, o ktéorym mowa w ust. 1-2 powyzej, powinien zosta¢ wykorzystany do utworzenia Konta
niepetnego w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia jego wystania, nie pdzniej jednak niz do
zakoniczenia aktualnie trwajgcego Sezonu. W przypadku bezskutecznego uptywu terminu, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Ustugodawca moze uniewazni¢ przestany link, czego skutkiem jest
automatyczne usuniecie z Systemu wprowadzonych do niego danych Gracza niezrzeszonego (ZK).
Po otrzymaniu linku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2 powyzej, Gracz niezrzeszony (ZK):
1) weryfikuje swoje dane wpisane w formularzu;
2) uzupetnia formularz o nastepujace dane:
a) pte¢,
b) date urodzenia
¢) numer telefonu,
d) adres do korespondencji (nazwa ulicy, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy,
miejscowos$é, wojewddztwo, kraj);

3) obowigzkowo zaznacza pola wyboru przy o$wiadczeniu o zapoznaniu sie z Regulaminem i
Politykg prywatnosci oraz akceptacji ich postanowien, a takze oswiadczeniach wskazanych
w ust. 6 ponizej;

4) moze dobrowolnie zaznaczy¢ pole wyboru przy oswiadczeniu o wyrazeniu zgody na
otrzymywanie informacji marketingowych wysytanych przez PZG i inne wskazane podmioty
za pomocg poczty elektronicznej;

5) potwierdza prawidtowos¢ danych wpisanych w formularzu oraz ztozenie obowigzkowych
oswiadczen poprzez klikniecie opcji ,,zapisz”, czego skutkiem jest przestanie formularza do
PZG.

Po otrzymaniu linku, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 2 powyzej, Opiekun Gracza niepetnoletniego:

1) weryfikuje dane Gracza niepetnoletniego wpisane w formularzu;

2) uzupetnia formularz o nastepujgce dane:
a) pte¢,
b) przynaleznos¢ narodowa,
¢) numer telefonu,
d) adres do korespondencji (nazwa ulicy, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy,

miejscowos$é, wojewddztwo, kraj);

3) obowigzkowo zaznacza pola wyboru przy o$wiadczeniu o zapoznaniu sie z Regulaminem i
Politykg prywatnosci oraz akceptacji ich postanowien, a takze oswiadczeniach wskazanych
w ust. 6 ponizej;

4) moze dobrowolnie zaznaczy¢ pole wyboru przy oswiadczeniu o wyrazeniu zgody na
otrzymywanie informacji marketingowych wysytanych przez PZG i inne wskazane podmioty
za pomocg poczty elektronicznej;

5) potwierdza prawidtowos$¢ danych wpisanych w formularzu oraz ztozenie obowigzkowych
o$wiadczen poprzez klikniecie opcji ,,zapisz”, czego skutkiem jest przestanie formularza do
PZG.

Klikniecie przez Gracza niezrzeszonego (ZK) opcji ,,zapisz” jest rdwnoznaczne ze ztozeniem przez
niego os$wiadczenia, ze:

1) dane podane przez niego w formularzu sg kompletne i zgodne ze stanem faktycznym;

2) zapoznat sie z Regulaminem i Politykg prywatnosci oraz akceptuje ich postanowienia;

3) nie posiada przeciwwskazarn zdrowotnych do uprawiania golfa i uczestnictwa we
wspotzawodnictwie sportowym w golfie amatorskim zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa;

4) zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw i postanowien Regut Gry w Golfa i Regut
Statusu Amatora wydawanych przez R&A Rules Ltd. oraz przepiséw wydanych przez PZG.

W przypadku, gdy Gracz niezrzeszony (ZK) jest niepetnoletni, oSwiadczenia wskazane w ust. 6
powyzej sktada w jego imieniu Opiekun poprzez klikniecie opcji ,,zapisz”.

Po przestaniu wypetnionego formularza do PZG przez Gracza niezrzeszonego (ZK) (a w przypadku
Gracza niepetnoletniego — jego Opiekuna), Akademia golfa powinna uisci¢ na rzecz PZG optate z
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tytutu wydania Zielonej Karty. Uiszczenie optaty, o ktdérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
nastepuje zgodnie z warunkami okreslonymiw § 14 Regulaminu. Po uiszczeniu przez Akademie golfa
optaty, o ktérej mowa w niniejszym ust. 8, Ustugodawca:
1) dokonuje aktywacji Konta niepetnego oraz Zielonej Karty, o czym niezwtocznie zawiadamia
Gracza niezrzeszonego (ZK) za pomocg poczty elektronicznej;
2) wystawia fakture z tytutu uiszczenia optaty oraz udostepnia jg Akademii golfa za pomocg
Systemu.
W chwili otrzymania zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 8 powyzej, pomiedzy Ustugodawca a
Graczem niezrzeszonym (ZK) dochodzi do zawarcia Umowy o dostarczanie Ustugi Konta niepetnego
na czas nieoznaczony, a Gracz niezrzeszony (ZK) staje sie Uzytkownikiem niepetnym.
Niezwtocznie po zawarciu Umowy o dostarczanie Ustugi Konta niepetnego (ZK), Uzytkownik
niepetny uzyskuje, z zastrzezeniem ust. 11 ponizej, dostep do funkcjonalnosci Konta niepetnego
obejmujacych:
1) przegladanie danych zapisanych na Koncie niepetnym oraz ich edycja;

2) zapisanie na Koncie niepetnym zdjecia profilowego;

3) przegladanie aktualnosci dotyczgcych golfa publikowanych przez PZG;

4) przegladanie Regut Gry w Golfa;

5) dokonywanie rezerwacji gry na Obiekcie golfowym

6) przegladanie danych dotyczacych wtasnych cztonkostw oraz wykupionych pakietéw gier na

Obiektach golfowych;
7) przegladanie danych dotyczacych rezerwacji gier, ktorych Uzytkownik niepetny jest
uczestnikiem.
Konto niepetne Uzytkownika niepetnoletniego, ktéry nie ukonczyt 13 lat, nie obejmuje
funkcjonalnosci umozliwiajgcych dokonywanie przez tego Uzytkownika czynnosci prawnych, w
szczegoblnosci czynnosci wskazanej w ust. 10 pkt 5 powyzej. Czynnosci, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, powinny by¢ dokonywane przez Opiekuna bez wykorzystania funkcjonalnosci
Systemu. Ograniczenia wskazane w niniejszym ustepie ustajg z dniem ukonczenia przez
Uzytkownika niepetnoletniego 13 lat.
Do wypowiedzenia Umowy o dostarczanie Ustugi Konta niepetnego stosuje sie odpowiednio
postanowienia § 5 ust. 19-23 Regulaminu dotyczace Umowy o dostarczanie Ustugi Konta petnego.

§7.
Utworzenie i korzystanie z Konta niepetnego przez Gracza niezrzeszonego
Konto niepetne dla Gracza niezrzeszonego moze zostac¢ utworzone:
1) bezposrednio przez Gracza niezrzeszonego;
2) zaposrednictwem WOG.
Konto niepetne moze zosta¢ utworzone wytgcznie dla petnoletniego Gracza niezrzeszonego, z
zastrzezeniem przypadku wskazanego w § 5 ust. 16 Regulaminu.
W celu samodzielnego utworzenia Konta niepetnego, Gracz niezrzeszony powinien wykonac kolejno
nastepujgce czynnosci:
1) wejsc¢ na strone internetowg Systemu;
2) wypetni¢ znajdujacy sie na stronie internetowej Systemu formularz o nastepujace dane:
a) imie i nazwisko,
b) pte¢,
c¢) data urodzenia,
d) adres poczty elektronicznej,
e) numer telefonu,
f) stworzone hasto do Konta niepetnego;
3) obowigzkowo zaznaczy¢ pola wyboru przy oswiadczeniu o zapoznaniu sie z Regulaminem i
Polityka prywatnosci;



4) dobrowolnie zaznaczy¢ pole wyboru przy oswiadczeniu o wyrazeniu zgody na otrzymywanie
informacji marketingowych wysytanych przez PZG i inne wskazane podmioty za pomocga
poczty elektronicznej;

5) klikngé opcje ,zarejestruj sie”, czego skutkiem jest przestanie formularza do PZG.

4. W celu utworzenia Konta niepetnego dla Gracza niezrzeszonego, WOG:

1) wpisuje do Systemu dane Gracza niezrzeszonego obejmujgce:

a) imie i nazwisko,
b) adres poczty elektronicznej,

2) wysyta pod adres poczty elektronicznej Gracza niezrzeszonego link do formularza
rejestracyjnego.

5. Po otrzymaniu linku, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 2 powyzej, Gracz niezrzeszony:

1) weryfikuje swoje dane wpisane w formularzu;

2) uzupetnia formularz o nastepujace dane:

a) pte¢,

b) data urodzenia,

¢) numer telefonu,

d) stworzone hasto do Konta niepetnego;

3) obowigzkowo zaznacza pola wyboru przy o$wiadczeniu o zapoznaniu sie z Regulaminem i
Polityka prywatnosci oraz akceptacji ich postanowien, a takze oswiadczeniach wskazanych
w ust. 6 ponizej;

4) moze dobrowolnie zaznaczy¢ pole wyboru przy oswiadczeniu o wyrazeniu zgody na
otrzymywanie informacji marketingowych wysytanych przez PZG i inne wskazane podmioty
za pomocg poczty elektronicznej;

5) potwierdza prawidtowos$¢ danych wpisanych w formularzu oraz ztozenie obowigzkowych
oswiadczen poprzez klikniecie opcji ,,zapisz”, czego skutkiem jest przestanie formularza do
PZG.

6. Przestanie formularza rejestracyjnego przez Gracza niezrzeszonego jest rownoznaczne ze ztozeniem
przez niego oswiadczenia, ze:

1) dane podane przez niego w formularzu sg kompletne i zgodne ze stanem faktycznym;

2) zapoznat sie z Regulaminem i Politykg prywatnosci oraz akceptuje ich postanowienia.

7. Po przestaniu przez Gracza niezrzeszonego formularza rejestracyjnego, Ustugodawca wysyta pod
podany przez niego adres poczty elektronicznej link aktywacyjny. Po kliknieciu w link aktywacyjny:

1) Gracz niezrzeszony uzyskuje dostep do Konta niepetnego;

2) pomiedzy Ustugodawcg a Graczem niezrzeszonym dochodzi do zawarcia Umowy o
dostarczanie Ustugi Konta niepetnego na czas nieoznaczony, a Gracz niezrzeszony staje sie
Uzytkownikiem niepetnym.

8. Do Umowy o dostarczanie ustugi Konta niepetnego, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie stosuje
sie odpowiednio § 6 ust. 10 oraz § 5 ust. 19-23 Regulaminu.

§ 8.
Utworzenie i korzystanie z Konta Instruktora
1. Konto Instruktora tworzone jest przez Ustugodawce, na podstawie danych otrzymanych od PGA.
2. W celu utworzenia Konta Instruktora, Ustugodawca:
1) wpisuje do Systemu dane Instruktora obejmujace:
a) imie nazwisko,
b) adres poczty elektronicznej;
2) wysyta pod adres poczty elektronicznej Instruktora link do formularza rejestracyjnego.
3. Po otrzymaniu linku, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, Instruktor:
3) weryfikuje swoje dane wpisane w formularzu;
4) uzupetnia formularz o nastepujace dane:
a) pte¢,
b) przynaleznos$¢ narodowa,



c) przynaleznos$¢ organizacyjna,

d) numer telefonu,

e) adres do korespondencji (nazwa ulicy, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy,
miejscowosé, wojewddztwo, kraj);

5) obowigzkowo zaznacza pola wyboru przy o$wiadczeniu o zapoznaniu sie z Regulaminem i
Politykg prywatnosci oraz akceptacji ich postanowien, a takze oswiadczeniach wskazanych
w ust. 4 ponizej;

6) moze dobrowolnie zaznaczyé pole wyboru przy oswiadczeniu o wyrazeniu zgody na
otrzymywanie informacji marketingowych wysytanych przez PZG i inne wskazane podmioty
zrzeszone w PZG za pomocg poczty elektronicznej;

7) potwierdza prawidtowos$¢ danych wpisanych w formularzu oraz ztozenie obowigzkowych
oS$wiadczen poprzez klikniecie opcji ,Zapisz”, czego skutkiem jest przestanie formularza do
PZG.

Klikniecie przez Instruktora opcji , Zapisz” jest rownoznaczne ze ztozeniem przez niego oswiadczenia,
ze:

1) dane podane przez niego w formularzu sg kompletne i zgodne ze stanem faktycznym;

2) zapoznat sie z Regulaminem i Politykg prywatnosci oraz akceptuje ich postanowienia;

3) nie posiada przeciwwskazan zdrowotnych do uczestnictwa we wspdtzawodnictwie
sportowym w golfie organizowanym przez PZG lub z jego upowaznienia i pod jego
auspicjami, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Po kliknieciu przez Instruktora opcji , Zarejestruj sie”, Ustugodawca wysyta pod podany przez niego
adres poczty elektronicznej link aktywacyjny. Po kliknieciu w link aktywacyjny:

1) Instruktor uzyskuje dostep do Konta Instruktora;

2) pomiedzy Ustugodawcy a Instruktorem dochodzi do zawarcia Umowy o dostarczanie Ustugi
Konta Instruktora na czas nieoznaczony, a Instruktor staje sie Uzytkownikiem-Instruktorem.

Niezwtocznie po zawarciu Umowy o dostarczanie Ustugi Konta Instruktora, Uzytkownik-Instruktor
uzyskuje dostep do funkcjonalnosci Konta turniejowego obejmujagcych:

1) przegladanie danych zapisanych na Koncie Instruktora oraz ich edycje;

2) zapisanie na Koncie Instruktora zdjecia profilowego;

3) przegladanie aktualnos$ci dotyczacych gry w golfa publikowanych przez PZG;

4) przegladanie opublikowanych w Systemie rankingdw i statystyk;

5) wyszukiwanie i przegladanie danych innych Uzytkownikow.

Do wypowiedzenia Umowy o dostarczanie Ustugi Konta Instruktora stosuje sie odpowiednio
postanowienia § 5 ust. 19-23 Regulaminu.

§9.
Utworzenie i korzystanie z Konta instytucjonalnego
Zasady i warunki tworzenia i korzystania z Konta instytucjonalnego okresla Umowa o dostarczanie
Ustugi Konta Instytucjonalnego zawarta pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem instytucjonalnym
w drodze bezposrednich uzgodnien.

§ 10.
Rezerwacja Obiektu golfowego
Postanowienia niniejszego paragrafu dotyczg wytgcznie Uzytkownikow, ktérzy w ramach Konta
posiadajg dostep do funkcjonalnosci obejmujgcej rezerwacje Obiektu golfowego.
W celu dokonania rezerwacji Obiektu golfowego, Uzytkownik powinien wykonaé nastepujgce
Czynnosci:
1) zalogowac sie na Konto i wybrac zaktadke ,Tee Time”;
2) wwyswietlajgcym sie formularzu wpisac lub wybrac z listy rozwijanej nastepujgce dane:
a) nazwa Obiektu golfowego,
b) data i przedziat czasowy rezerwacji,
c) liczba Uzytkownikéw objetych rezerwacjg oraz ich nazwiska,



d) opcjonalnie - rezerwacja melexéw;
e) opcjonalnie - dodatkowe zyczenia skierowane do WOG;
3) klikng¢ opcje ,Rezerwuj”, a nastepnie wybrac sposdb ptatnosci i - w przypadku wyboru
ptatnosci elektronicznej - dokonaé ptatnosci za rezerwacje.

Klikniecie opcji ,,Rezerwuj” jest réwnoznaczne z zawarciem przez Uzytkownika Umowy o rezerwacje
Obiektu golfowego.
W terminie okreslonym przez WOG, Uzytkownik moze wypowiedzie¢ Umowe o rezerwacje Obiektu
golfowego poprzez anulowanie rezerwacji za pomocg funkcjonalnosci dostepnych w ramach Konta.
W przypadku anulowania rezerwacji, WOG zwraca Uzytkownikowi ptatnosci dokonane w zwigzku z
rezerwacjg (jezeli zostaty dokonane), ktére mogg zosta¢ pomniejszone o optaty naliczone przez
WOG zgodnie z zasadami okreslonymi przez WOG. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
prawidtowosé i terminowos¢ zwrotéw ptatnosci dokonywanych przez WOG.
WOG moze wypowiedzie¢ Umowe o rezerwacje Obiektu golfowego w terminie i na warunkach przez
siebie okreslonych. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za prawidtowos¢ wypowiedzenia
Umowy o rezerwacje Obiektu golfowego przez WOG.
Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Ustugodawca nie jest strong Umowy o rezerwacje Obiektu
golfowego i w zwigzku z tym nie ponosi odpowiedzialnosci za jej niewykonanie albo nienalezyte
wykonanie przez WOG.
Wszelkie uwagi i zastrzezenia dotyczace wykonania przez WOG Umowy o rezerwacje Obiektu
golfowego Uzytkownik powinien zgtasza¢ Ustugodawcy za pomocg poczty elektroniczne;.

§11.
Rejestracja na Turniej golfowy
Rejestracja na Turniej golfowy moze by¢ dokonana:

1) bezposrednio przez Uzytkownika;

2) bezposrednio przez Gracza turniejowego niebedgcego Uzytkownikiem;

3) za posrednictwem Organizatora turnieju.

W celu dokonania rejestracji na wybrany Turniej golfowy, Uzytkownik powinien wykonac
nastepujgce czynnosci:

1) zalogowac sie na Konto i wybrac zaktadke ,Turnieje”;

2) dokona¢ wyboru Turnieju golfowego;

3) klikng¢ opcje ,Zarejestruj’, a jezeli udziat w Turnieju golfowym jest odptatny - wybraé
sposob ptatnosci i (w przypadku wyboru ptatnosci elektronicznej) dokonac ptatnosci za
rejestracje.

Klikniecie opcji ,Zarejestruj” jest rownoznaczne z dokonaniem rejestracji Uzytkownika na wybrany
Turniej golfowy.

Rejestracji Uzytkownika na Turniej golfowy moze dokonac (za pomocg funkcjonalnosci dostepnych
w ramach Konta instytucjonalnego) samodzielnie Organizator tego Turnieju golfowego. O rejestrac;ji
dokonanej w trybie wskazanym w niniejszym ustepie, Uzytkownik informowany jest
powiadomieniem generowanym przez System, ktére zawiera takze link umozliwiajgcy dokonanie
ptatnosci za rejestracje (jezeli udziat w Turnieju golfowym jest odptatny, a jego Organizator ustalit
taki sposdb dokonywania ptatnosci).

W celu wypisania sie z Turnieju golfowego, Uzytkownik powinien wykonaé nastepujgce czynnosci:

1) zalogowac sie na Konto i wybrac zaktadke ,Moje turnieje”;

2) klikng¢ opcje ,Wypisz sie”.

Klikniecie opcji ,Wypisz sie” jest rdwnoznaczne z wypisaniem sie przez Uzytkownika z wybranego
Turnieju golfowego. W przypadku, o ktéorym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Organizator Turnieju
golfowego zwraca Uzytkownikowi ptatnosci dokonane w zwigzku z rejestracjg (jezeli zostaty
dokonane), ktére mogg zosta¢ pomniejszone o optaty naliczone przez Organizatora Turnieju
golfowego zgodnie z zasadami okres$lonymi przez Organizatora Turnieju golfowego. Ustugodawca
nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidtowos¢ i terminowos$é zwrotéw ptatnosci dokonywanych
przez Organizatora Turnieju golfowego.



7. W celu samodzielnego dokonania rejestracji na wybrany Turniej golfowy, Gracz turniejowy

powinien:

1) wejsc na strone internetowg Systemu;

2) uzupetni¢ udostepniony formularz rejestracji na wybrany Turniej golfowy o dane
obejmujgce:

a) imie nazwisko,

b) adres poczty elektronicznej,
c) opcjonalnie - numer telefonu,
d) date urodzenia,

e) przynaleznosc klubows,

f) przynalezno$¢ narodowsg,

g) ptec,

h) aktualny handicap;

3) zapisa¢ w Systemie skan dokumentu potwierdzajgcego aktualny handicap Gracza
turniejowego wydanego przez zwigzek sportowy inny niz PZG;

4) w przypadku, gdy Gracz turniejowy jest niepetnoletni - zapisa¢ w Systemie skan
o$wiadczenia swojego Opiekuna o wyrazeniu zgody na udziat w Turnieju golfowym;

5) obowigzkowo zaznaczy¢ pola wyboru przy oswiadczeniu o zapoznaniu sie z Regulaminem i
Polityka prywatnosci oraz akceptacji ich postanowien, a takze oswiadczeniach wskazanych
w ust. 12 ponizej;

6) obowigzkowo zaznaczy¢ pole wyboru, ze nie posiada przeciwwskazan zdrowotnych do
uczestnictwa we wspotzawodnictwie sportowym w golfie organizowanym przez PZG lub z
jego upowaznienia i pod jego auspicjami, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;

7) potwierdzi¢ prawidtowos¢ danych wpisanych w formularzu oraz ztozenie obowigzkowych
o$wiadczen poprzez klikniecie opcji ,Zarejestruj sie”, czego skutkiem jest przestanie
formularza do Organizatora Turnieju golfowego;

8) w przypadku, gdy udziat w Turnieju golfowym jest odptatny - wybrac¢ sposdb ptatnoscii (w

przypadku wyboru ptatnosci elektronicznej) dokonac ptatnosci za rejestracje.

8. Klikniecie opcji ,Zarejestruj sie” jest rownoznaczne z dokonaniem rejestracji Gracza turniejowego
na wybrany Turniej golfowy.

9. W celu zarejestrowania na Turniej golfowy Gracza turniejowego, Organizator tego Turnieju
golfowego:

1)

2)

3)

wpisuje do Systemu dane Gracza turniejowego obejmujace:

a) imie nazwisko,

b) adres poczty elektronicznej,

¢) opcjonalnie - numer telefonu,

d) date urodzenia,

e) przynaleznosc klubowg,

f) przynalezno$é narodowg,

g) ptec,

h) aktualny handicap;
w przypadku, gdy Gracz turniejowy jest niepetnoletni, zapisuje w Systemie skan
o$wiadczenia Opiekuna Gracza turniejowego o wyrazeniu zgody na udziat w Turnieju
golfowym;
zapisuje w Systemie skan dokumentu potwierdzajgcego aktualny handicap Gracza
turniejowego wydanego przez zwigzek sportowy inny niz PZG.

10. Po prawidtowym wpisaniu do Systemu danych wskazanych w ust. 9 powyzej, pod adres poczty
elektronicznej Gracza turniejowego wysytany jest link do formularza rejestracyjnego oraz link
umozliwiajgcy dokonanie ptatnosci za rejestracje (jezeli udziat w Turnieju golfowym jest odptatny, a
jego Organizator ustalit taki sposdb dokonywania ptatnosci).

11. Po otrzymaniu linku, o ktérym mowa w ust. 10 powyzej, Gracz turniejowy:

1)

weryfikuje swoje dane wpisane w formularzu;
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13.

14.
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2) obowigzkowo zaznacza pola wyboru przy oswiadczeniu o zapoznaniu sie z Regulaminem i
Politykg prywatnosci oraz akceptacji ich postanowien, a takze o$wiadczeniach wskazanych
w ust. 12 ponizej

3) obowigzkowo zaznacza pole wyboru, Zze nie posiada przeciwwskazan zdrowotnych do
uczestnictwa we wspotzawodnictwie sportowym w golfie organizowanym przez PZG lub z
jego upowaznienia i pod jego auspicjami, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami praw

4) potwierdza prawidtowos¢ danych wpisanych w formularzu oraz ztozenie obowigzkowych
o$wiadczen poprzez klikniecie opcji ,Potwierdz”, czego skutkiem jest przestanie formularza
do PZG.

Klikniecie przez Gracza turniejowego opcji ,Potwierdz” jest réwnoznaczne ze ztozeniem przez niego
oswiadczenia, ze:

1) dane podane przez niego w formularzu sg kompletne i zgodne ze stanem faktycznym;

2) zapoznat sie z Regulaminem i Politykg prywatnosci oraz akceptuje ich postanowienia;

3) nie posiada przeciwwskazan zdrowotnych do uczestnictwa we wspdtzawodnictwie
sportowym w golfie organizowanym przez PZG lub z jego upowaznienia i pod jego
auspicjami, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Klikniecie opcji ,,Potwierdz” jest rownoznaczne z dokonaniem rejestracji Gracza turniejowego na
wybrany Turniej golfowy.

Dane osobowe Gracza turniejowego podane w zwigzku z jego udziatem w Turnieju golfowym
pozostajg zapisane w Systemie takze po zakornczeniu Turnieju golfowego, w celu zapewnienia
wykonywania przez Ustugodawce prawnych obowigzkdw wynikajgcych z przepisow Ustawy o
sporcie.

Szczegdtowe zasady uczestnictwa w Turnieju golfowym (w tym zasady uiszczania i zwracania opfat)
ustala Organizator Turnieju golfowego, ktéry ponosi z tego tytutu petng odpowiedzialnos¢ wobec
0s6b uczestniczgcych w danym Turnieju golfowym.

Ustugodaweca nie ponosi odpowiedzialno$¢ za ewentualne naruszenia praw oséb uczestniczagcych w
Turnieju golfowym przez Organizatora tego Turnieju golfowego.

Wszelkie uwagi i zastrzezenia dotyczgce organizacji Turnieju golfowego powinny by¢ zgtaszane
Ustugodawcy za pomocg poczty elektronicznej.

§12.
Informacja o podziale obowigzkéw w ramach Systemu
Ustugodawca informuje, a Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze podziat obowigzkdéw
zwigzanych z Umowg o rezerwacje Obiektu golfowego pomiedzy Ustugodawce a WOG przedstawia
sie nastepujaco:
1) w zakres obowigzkow Ustugodawcy wchodzi:

a) udostepnianie Uzytkownikowi i WOG funkcjonalnosci umozliwiajgcych zawarcie
miedzy nimi Umowy o rezerwacje Obiektu golfowego oraz dokonywanie
zwigzanych z nig ptatnosci;

b) przekazywanie, przechowywanie i udostepnianie danych wprowadzonych do
Systemu przez Uzytkownika i WOG w zwigzku z zawarciem Umowy o rezerwacje
Obiektu golfowego;

2) w zakres obowigzkéw WOG wchodzi:

a) wprowadzanie, zmiana i usuwanie danych Obiektu golfowego;

b) wprowadzanie, zmiana i usuwanie ofert zawarcia Umowy o rezerwacje Obiektu
golfowego;

c) przyjmowanie i rozliczanie ptatnosci dokonywanych w zwigzku z zawarciem
Umowy o rezerwacje Obiektu golfowego;

d) udostepnienie Uzytkownikowi Obiektu golfowego oraz wykonywanie wszelkich
innych zobowigzan wynikajgcych z Umowy o rezerwacje Obiektu golfowego.



2.

w

Ustugodawca informuje, a Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze podziat obowigzkow
zwigzanych z rejestracjg na Turniej golfowy Ustugodawce a Organizatora Turnieju golfowego
przedstawia sie nastepujgco:

1) w zakres obowigzkéw Ustugodawcy wchodzi:

a) udostepnianie  Uzytkownikowi i  Organizatorowi Turnieju golfowego
funkcjonalnosci umozliwiajgcych rejestracje Uzytkownika na Turniej golfowy oraz
dokonywanie ptatnosci zwigzanych z rejestracjg;

b) przekazywanie, przechowywanie i udostepnianie danych wprowadzonych do
Systemu przez Uzytkownika i Organizatora Turnieju golfowego w zwigzku z
organizacjg Turnieju golfowego.

2) w zakres obowigzkéw Organizatora Turnieju golfowego wchodzi:

a) wprowadzanie danych dotyczacych Turnieju golfowego;

b) rejestrowanie Graczy turniejowych;

c) przyjmowanie i rozliczanie ptatnosci dokonywanych w zwigzku z rejestracjg na
Turniej golfowy;

d) dopuszczenie Gracza turniejowego do udziatu w Turnieju golfowych
wykonywanie wszelkich innych zobowigzan wynikajgcych z udziatu Gracza
turniejowego w Turnieju golfowym.

§ 13.
Umowa o dostarczanie Newslettera
Umowa o dostarczanie Newslettera moze zostaé zawarta przez Subskrybenta poprzez zaznaczenie
checkbox’a przy oswiadczeniu o wyrazeniu zgody na otrzymywanie Newslettera w ramach
procedury tworzenia Konta.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, Umowa o dostarczanie Newslettera zawierana jest
w chwili zawarcia Umowy dotyczacej dostarczania Ustugi Konta.
Umowa o dostarczanie Newslettera zawierana jest na czas nieoznaczony.
Ustugodawca informuje, a Subskrybent przyjmuje do wiadomosci, ze:
1) Newsletter nie podlega aktualizacji;
2) czestotliwos$¢ oraz terminy dostarczania Newsletterow nie sg z géry okreslone i zalezg od
aktualnej sytuacji Ustugodawcy oraz dziatalnosci Partneréw.
Dostarczanie Newslettera nastepuje za pomocy poczty elektronicznej, pod adres poczty
elektronicznej podany przez Subskrybenta.
Subskrybent moze w kazdym czasie i bez podania przyczyny wypowiedzie¢ Umowe o dostarczanie
Newslettera ze skutkiem natychmiastowym. Ponadto, na podstawie art. 27 i n. Ustawy o prawach
konsumenta, Subskrybent bedgcy Konsumentem albo Przedsiebiorcg na prawach Konsumenta
moze odstgpi¢ od Umowy o dostarczanie Newslettera bez podania przyczyny, w terminie 14
(czternastu) dni od dnia jej zawarcia.
Odstgpienie od Umowy o dostarczanie Newslettera albo jej wypowiedzenie, niezaleznie od
podstawy dokonania tej czynnosci, wymaga ztozenia Ustugodawcy przez Subskrybenta stosownego
os$wiadczenia. Oswiadczenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze zostaé ztozone
poprzez:
1) klikniecie przez Subskrybenta w link umozliwiajgcy rezygnacje z otrzymywana Newslettera,
ktory przesytany jest wraz z kazdym Newsletterem;
2) wystanie Ustugodawcy przez Subskrybenta oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy o
dostarczanie Newslettera albo o jej wypowiedzeniu za pomocg poczty elektroniczne;.
Ustugodawca wstrzymuje dostarczanie Newslettera Subskrybentowi niezwtocznie po dokonaniu
przez Subskrybenta jednej z czynnosci wskazanych w ust. 7 powyzej.

§ 14.
Ptatnosci



Jezeli szczegdlne postanowienie Regulaminu nie stanowi inaczej, wszelkie ptatnosci nalezne
Ustugodawcy sg uiszczane przez Uzytkownikdw za pomocg elektronicznego systemu ptatnosci
udostepnionego w ramach Systemu.
Dokonanie pfatnosci naleznej Ustugodawcy bez wykorzystania elektronicznego systemu pfatnosci
udostepnionego w ramach Systemu jest mozliwe w przypadku, gdy:
1) dokonanie ptatnosci za pomocy elektronicznego systemu pfatnosci udostepnionego w
ramach Systemu jest niemozliwe z przyczyn niezaleznych od Uzytkownika i Ustugodawcy lub
2) Ustugodawca wyrazi zgode na inny sposdb dokonania ptatnosci.

§ 15.
Licencja
Z chwilg publikacji Tresci w Systemie, Uzytkownik nieodptatnie udziela Ustugodawcy licencji
niewytgcznej na jej wykorzystanie (dalej: , Licencja”).
Licencja zostaje udzielona na czas nieoznaczony i bez jakichkolwiek ograniczen terytorialnych oraz
obejmuje wykorzystanie Tresci na nastepujacych polach eksploatac;ji:
1) utrwalanie i zwielokrotnianie w dowolnej ilosci, dowolng technikg i w dowolnym formacie;
2) rozpowszechnianie w jakikolwiek sposéb, za pomocg dowolnych srodkéw przekazu, w
szczegdlnosci poprzez:

a) udostepnianie pozostatym Uzytkownikom w ramach $wiadczonych ustug;

b) publikacje w Systemie,

c) publikacje w mediach spotecznosciowych Ustugodawcy,

d) publikacje w ramach informacji prasowych przekazywanych przez Ustugodawce

mediom tradycyjnym i internetowym.

Licencja uprawnia Ustugodawce do modyfikowania Tresci, jezeli jest to niezbedne do jej
rozpowszechnienia w okreslony sposdb, bez zmieniania jej istoty i tresci.
Licencja upowaznia Ustugodawce do udzielania dowolnie wybranym podmiotom trzecim dalszych
licencji na korzystanie z Tresci. Dalsza licencja, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze by¢
udzielona przez Ustugodawce odptatnie lub nieodpfatnie.
Licencja nie naktada na Ustugodawce obowigzku rozpowszechniania danej Tresci.
Uzytkownik moze w kazdej chwili wypowiedzie¢ Licencje ze skutkiem natychmiastowym poprzez
usuniecie danej Tresci z Systemu.

§ 16.
Obowigzki PZG

Ustugodawca zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich staran, aby System byt dostepny dla Uzytkownikéw
nieprzerwanie w kazdym czasie (24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku).
Ustugodaweca nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktécenia w funkcjonowaniu Systemu wynikajace z:

1) prowadzonych w Systemie niezbednych prac konserwatorskich i modernizacyjnych;

2) przyczyn lezacych po stronie Uzytkownika;

3) przyczyn niezaleznych od Ustugodawcy, w szczegdlnosci dziatania oséb trzecich, za ktére

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

Ustugodawca zobowigzuje sie przeprowadzac prace, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 1 powyzej, w
sposdb mozliwie najmniej ucigzliwy dla Uzytkownikdéw oraz w miare mozliwosci z wyprzedzeniem
informowac ich o planowanych pracach.
Ustugodawca zobowigzuje sie w miare mozliwosci na biezgco usuwac zaktdcenia w funkcjonowaniu
Systemu.

§17.
Prawo odstgpienia od Umowy
Postanowienia niniejszego paragrafu dotyczg wytacznie Uzytkownikdw bedgcych Konsumentami
albo Przedsiebiorcami na prawach Konsumenta.



10.

11.

Uzytkownik ma prawo odstgpi¢ od Umowy bez podania jakiejkolwiek przyczyny w terminie 14 dni
od dnia jej zawarcia.
Prawo odstgpienia od Umowy Uzytkownik wykonuje poprzez ztozenie Ustugodawcy oswiadczenia o
odstgpieniu od Umowy (dalej: ,O$wiadczenie”). Do zachowania terminu na odstgpienie od Umowy
wystarczy wystanie Oswiadczenia przed uptywem terminu, o ktéorym mowa w ust. 2 powyzej.
Oswiadczenie moze by¢ ztozone przez Uzytkownika w jakiejkolwiek formie, w szczegdlnosci na
formularzu stanowigcym zatgcznik nr 2 do Ustawy o prawach konsumenta. W celu usprawnienia
realizacji prawa odstgpienia od Umowy, Ustugodawca zaleca jednak ztozenie Oswiadczenia w
sposob wskazany w ust. 5 ponizej.
W przypadku woli odstgpienia od Umowy, Uzytkownik powinien przestac¢ pocztg elektroniczng pod
adres Ustugodawcy wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1 Regulaminu wiadomos$¢ zawierajgcg nastepujgce
elementy:

1) imieinazwisko Uzytkownika;

2) adres poczty elektronicznej;

3) wyrazne o$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy;

4) date zawarcia Umowy i jej rodzaj.
Ustugodawca przesyta potwierdzenie otrzymania Oswiadczenia niezwtocznie po jego otrzymaniu, za
pomocy poczty elektronicznej.
Po otrzymaniu Oswiadczenia, Ustugodawca niezwtocznie usuwa Konto nalezgce do Uzytkownika.
Niezaleznie od postanowien ust. 1-7 powyzej, w przypadku braku udzielenia Uzytkownikowi dostepu
do Konta w terminie okreslonym w Regulaminie, Uzytkownik wzywa Ustugodawce do niezwtocznego
udzielenia dostepu do Konta. Wezwanie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze zostad
wystane za pomocg poczty elektronicznej, pod adres wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1 Regulaminu. W
przypadku, gdy Ustugodawca nie udzieli Uzytkownikowi dostepu do Konta niezwtocznie po
otrzymaniu wezwania, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Uzytkownik moze odstgpi¢ od
Umowy.
Niezaleznie od postanowien ust. 8 powyzej, w przypadku braku udzielenia Uzytkownikowi dostepu
do Konta, Uzytkownik moze odstgpi¢ od Umowy bez wzywania Ustugodawcy do udzielenia dostepu
do Konta, jezeli zachodzi co najmniej jeden z przypadkdéw wskazanych w art. 43j ust. 5 Ustawy o
prawach konsumenta.
Odstgpienie od Umowy z przyczyn wskazanych w ust. 8-9 powyzej nastepuje poprzez ztozenie
Ustugodawcy przez Uzytkownika oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy. Oswiadczenie, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze zosta¢ wystane za pomocg poczty elektronicznej, pod adres
wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1 Regulaminu. Ustugodawca usuwa Konto niezwtocznie po otrzymaniu
os$wiadczenia, o ktébrym mowa w zdaniu poprzedzajgcym.
W zaleznos$ci od rodzaju Konta, do jego usuniecia na skutek odstgpienia od Umowy przez
Uzytkownika stosuje sie odpowiednio postanowienia Regulaminu dotyczace usuniecia Konta tego
rodzaju.

§ 18.
Reklamacje dotyczgce Przedmiotu swiadczenia cyfrowego
Postanowienia niniejszego paragrafu dotyczg wytgcznie Uzytkownikdéw bedgcych Konsumentami lub
Przedsiebiorcami na prawach Konsumenta.
llekro¢ w niniejszym paragrafie jest mowa o Umowie, rozumie sie przez to takze Umowe o
dostarczanie Newslettera, chyba ze szczegdlne postanowienie Regulaminu wyraznie odnosi sie tylko
do Umowy o dostarczanie Newslettera;
Dostarczany Uzytkownikowi przez Ustugodawce Przedmiot $wiadczenia cyfrowego musi by¢ zgodny
z Umowa dotyczacg jego dostarczania:
1) w chwili jego dostarczenia — w przypadku, gdy Przedmiot s$wiadczenia cyfrowego
dostarczany jest jednorazowo lub czesciami;
2) przez caty okres dostarczania danego Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego — w przypadku,
gdy Przedmiot $wiadczenia cyfrowego dostarczany jest w sposob ciggty.



4. Ustugodawca ponosi odpowiedzialnosci za Niezgodnos¢:

1)

2)

u

istniejgcg w chwili dostarczenia Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego i ujawniong w ciggu 2
(dwoch) lat od tej chwili- w przypadku, gdy Przedmiot $wiadczenia cyfrowego dostarczany
jest jednorazowo lub czesciami;

ujawniong w okresie dostarczania danego Przedmiotu Swiadczenia cyfrowego- w przypadku,
gdy Przedmiot $wiadczenia cyfrowego dostarczany jest w sposdb ciggty.

W przypadku ujawnienia Niezgodnosci, Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje zawierajgcg zgdanie

doprowadzenia Przedmiotu $wiadczenie cyfrowego do zgodnosci z Umowg dotyczacy jego
dostarczania.

o

Reklamacja sktadana jest za pomocg poczty elektronicznej, pod adres wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1

Regulaminu.
7. Reklamacja powinna zawierac:

1)
2)
3)
4)

®

imie i nazwisko Uzytkownika;

adres poczty elektronicznej;

opis ujawnionej Niezgodnosci;

zgdanie doprowadzenia Przedmiotu Swiadczenie cyfrowego do zgodnosci z Umowg
dotyczaca jego dostarczania.

Ustugodawca moze odmowi¢ doprowadzenia Przedmiotu Swiadczenia cyfrowego do zgodnosci z

Umowa dotyczacy jego dostarczania, jezeli jest to niemozliwe albo wymagatoby poniesienia przez
Ustugodawce nadmiernych kosztéw.
9. Po rozpatrzeniu reklamacji, Ustugodawca udziela Uzytkownikowi odpowiedzi na reklamacje, w

ktorej:
1)

2)

3)

uznaje reklamacje oraz wskazuje planowany termin doprowadzenia Przedmiotu Swiadczenia
cyfrowego do zgodnosci z Umowa dotyczgcy jego dostarczania;

odmawia doprowadzenia Przedmiotu swiadczenia cyfrowego do zgodnosci z Umowg
dotyczacya jego dostarczania z przyczyn wskazanych w ust. 8 powyzej;

odrzuca reklamacje z powodu jej bezzasadnosci.

10. Ustugodawca udziela odpowiedzi na reklamacje za pomoca poczty elektronicznej w terminie 14
(czternastu) dni od dnia jej otrzymania.

11. W przypadku uznania reklamacji, Ustugodawca na wtasny koszt doprowadza Przedmiot Swiadczenia
cyfrowego do zgodnosci z Umowg dotyczacy jego dostarczania w rozsgdnym czasie od chwili
otrzymania reklamacji i bez nadmiernych niedogodnosci dla Uzytkownika, uwzgledniajgc charakter
Przedmiotu swiadczenia cyfrowego oraz cel, w jakim jest on wykorzystywany. Planowany termin
doprowadzenia Przedmiotu S$wiadczenia cyfrowego do zgodnosci z Umowg dotyczacy jego
dostarczania Ustugodawca wskazuje w odpowiedzi na reklamacje.

12. W przypadku ujawnienia Niezgodnosci, z zastrzezeniem ust. 15 ponizej, Uzytkownik moze ztozyc
Ustugodawcy oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy, gdy:

1)

doprowadzenie do zgodnosci Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego z Umowa dotyczacy jego
dostarczania jest niemozliwe albo wymaga nadmiernych kosztéw;

Ustugodawca nie doprowadzit Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego do zgodnosci z Umowg
dotyczacya jego dostarczania zgodnie z ust. 11 powyzej;

Niezgodnos$¢ wystepuje nadal, mimo ze Ustugodawca prébowat doprowadzi¢ Przedmiot
Swiadczenia cyfrowego do zgodnosci z Umowg dotyczaca jego dostarczania;

Niezgodnos$¢ jest na tyle istotna, ze uzasadnia odstgpienie od Umowy dotyczacej
dostarczania danego Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego bez uprzedniego zadania od
Ustugodawcy doprowadzenia Przedmiotu swiadczenia cyfrowego do zgodnosci z Umowa
dotyczacy jego dostarczania;

z o$wiadczenia Ustugodawcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze Ustugodawca nie
doprowadzi Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego do zgodnosci z Umowg dotyczacg jego
dostarczania w rozsgdnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla Uzytkownika.

13. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy moze zostaé ztozone za pomocg poczty elektronicznej, pod
adres wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1 Regulaminu.



14.

15.
16.

17.

Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno zawieraé:
1) imie i nazwisko Uzytkownika;

2) adres poczty elektronicznej;

3) date dostarczenia Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego;

4) opis ujawnionej Niezgodnosci;

5) wskazanie przyczyny ztozenia o$wiadczenia, wybranej sposrdd przyczyn wskazanych w ust.

12 powyzej.
Uzytkownik nie moze odstgpi¢ od Umowy, jezeli Niezgodnos¢ jest nieistotna.
W przypadku odstgpienia przez Uzytkownika od Umowy, ktérej przedmiotem jest dostarczanie
Ustugi Konta, Ustugodawca usuwa Konto niezwtocznie po otrzymaniu oswiadczenia o odstgpieniu od
tej Umowy. W zaleznosci od rodzaju Konta, do jego usuniecia na skutek odstgpienia od Umowy przez
Uzytkownika stosuje sie odpowiednio postanowienia Regulaminu dotyczgce usuniecia Konta tego
rodzaju.
W przypadku odstgpienia przez Subskrybenta od Umowy o dostarczanie Newslettera, Ustugodawca
wstrzymuje dostarczanie Newslettera niezwtocznie po otrzymaniu oswiadczenia o odstgpieniu od
Umowy o dostarczanie Newslettera.

§19.
Witasnosé intelektualna Ustugodawcy

Wszystkie elementy sktadowe Systemu, w szczegdlnosci:

1) nazwa Systemu;

2) logo Systemu;

3) zasady dziatania strony internetowej Systemu, interfejs, oprogramowanie, kod Zrédtowy

oraz bazy danych;

- podlegajg ochronie prawnej na podstawie przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. - Prawo wiasnosci przemystowe]
oraz innych przepisbw prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym przepisow prawa Unii
Europejskiej.
Jakiekolwiek korzystanie z wtasnosci intelektualnej Ustugodawcy bez jego uprzedniego, wyraznego
zezwolenia jest zabronione.

§ 20.
Informacje o przetwarzaniu danych osobowych
Informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez Ustugodawce znajdujg sie w Polityce
prywatnosci dostepnej pod adresem:
https://eagle2.pzgolf.pl/Polityka_prywatnosci_ PZG_EAGLE_2.0.pdf.

§21.
Pozasgdowe rozwiazywanie sporéw

Postanowienia niniejszego paragrafu dotyczg wytacznie Uzytkownikdw bedacych Konsumentami.
Uzytkownik ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen.
Szczegdtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Uzytkownika z pozasgdowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur
dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych:

1) powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentdw, organizacji spotecznych, do ktérych

zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow;

2) Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej;

3) Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.
Niezaleznie od postanowien ust. 3 powyzej, Uzytkownik moze skorzystaé takze z platformy do
internetowego rozstrzygania sporéw (ODR) dostepnej pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.



§22.
Zmiana Ustugi Konta
Ustugodawca moze dokonac¢ zmiany Ustugi Konta w przypadku:
1) koniecznosci dostosowania Ustugi Konta do nowopowstajgcych urzadzen lub
oprogramowania uzywanych przez Uzytkownikéw do korzystania z Ustugi Konta;
2) podjecia przez Ustugodawce decyzji o usprawnieniu Ustugi Konta poprzez dodanie do nigj
nowych funkcjonalnosci lub modyfikacji dotychczasowych funkcjonalnosci;
3) prawnego obowigzku dokonania zmian, w tym obowigzku dostosowania Ustugi Konta do
aktualnego stanu prawnego.
Zmiana Ustugi Konta nie moze wigzac sie z jakimikolwiek kosztami po stronie Uzytkownika.
Ustugodawca informuje Uzytkownikdw o dokonanej zmianie Ustugi Konta poprzez umieszczenie na
Koncie komunikatu informujgcego o zmianach. Niezaleznie, informacja o dokonanej zmianie moze
by¢ przestana Uzytkownikom za pomocg poczty elektroniczne;.
Jezeli zmiana Ustugi Konta bedzie istotnie i negatywnie wptywata na dostep Uzytkownika do Ustugi
Konta, Ustugodawca zobowigzany jest poinformowac Uzytkownika o:
1) wtasciwosciach i terminie dokonania zmiany oraz
2) prawie Uzytkownika do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w terminie
30 (trzydziestu) dnia dokonania zmiany.
Informacje, o ktorej mowa w ust. 4 powyzej, Ustugodawca przesyta Uzytkownikom za pomoca
poczty elektronicznej, nie pdézniej niz na 7 (siedem) dni przed dokonaniem zmiany.
Wypowiedzenie przez Uzytkownika Umowy na podstawie ust. 4 pkt 2 powyzej nastepuje poprzez
ztozenie Ustugodawcy oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy. Oswiadczenie, o ktdrym mowa w
zdaniu poprzedzajgcym, moze zostaé wystane za pomocg poczty elektronicznej, pod adres wskazany
w § 1 ust. 4 pkt 1 Regulaminu. Ustugodawca usuwa Konto niezwtocznie po otrzymaniu o$wiadczenia,
o ktorym mowa w zdaniu poprzedzajgcym. W zaleznosci od rodzaju Konta, do jego usuniecia na
skutek odstgpienia od Umowy przez Uzytkownika stosuje sie odpowiednio postanowienia
Regulaminu dotyczgce usuniecia Konta tego rodzaju.

§ 23.
Zmiana Regulaminu
Ustugodawca moze dokonaé zmiany w Regulaminie w przypadku:
1) wprowadzenia w ramach Systemu nowych ustug, wycofania z niej ustug dotychczas
dostarczanych lub modyfikacji aktualnie dostarczanych ustug;
2) stwierdzenia bezprawnego naduzywania przez Uzytkownikéw postanowien
Regulaminu;
3) dokonania technicznej modyfikacji Systemu wymagajgcej dostosowania do nich
postanowien Regulaminu;
4) prawnego obowigzku dokonania zmian, w tym obowigzku dostosowania Regulaminu
do aktualnego stanu prawnego;
Ustugodawca zawiadamia Uzytkownikow o zmianie Regulaminu poprzez przestanie im jego
zmienionej wersji za pomocg poczty elektronicznej na co najmniej 14 (czternascie) dni przed dniem
wejscia zmian w zycie. W terminie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, zmieniona wersja
Regulaminu zostanie takze opublikowana w Systemie.
Uzytkownik lub Subskrybent, ktory nie zgadza sie na zmiane Regulaminu, moze wypowiedzieé
Umowe lub Umowe o dostarczanie Newslettera do czasu wejscia w zycie zmian Regulaminu.
Wypowiedzenie Umowy lub Umowy o dostarczanie Newslettera nastepuje poprzez ztozenie
Ustugodawcy przez Uzytkownika lub Subskrybenta oswiadczenia o wypowiedzeniu. Oswiadczenie, o
ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze zosta¢ wystane za pomocg poczty elektronicznej, pod
adres wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1 Regulaminu.
Do wypowiedzenia, o ktorym mowa w ust. 3 powyzej, oraz jego skutkéw, stosuje sie postanowienia



Regulaminu dotyczgce wypowiedzenia Umowy danego rodzaju lub Umowy o dostarczanie
Newslettera. Brak dokonania wypowiedzenia w terminie wskazanym w ust. 3 powyzej uznaje sie za
wyrazenie przez Uzytkownika lub Subskrybenta zgody na zmiane Regulaminu.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie dotyczg Uzytkownikdéw instytucjonalnych.

§24.
Postanowienia koricowe
Aktualna wersja Regulaminu obowigzuje od dnia 23 stycznia 2023 r.



